GG ACEESS

GO ACCESS PARATRANSIT E-FARE ORDER FORM

To purchase ACCESS Paratransit E-fares by mail, please complete the following and include a check or
money order. Cash will not be accepted.

Please mail your completed form and payment to:

GOLD COAST TRANSIT DISTRICT
ATTN: CUSTOMER SERVICE
1901 AUTO CENTER DRIVE

OXNARD, CA 93036

Gold Coast Transit is not responsible for mail-in orders not delivered by the US Post Office.

To purchase fares over the phone with a Credit Card, please call 805-487-4222, Monday - Friday 8am-6pm.

SECTION 1: ALL FIELDS MUST BE FILLED IN TO PROCESS THE ORDER. PLEASE PRINT LEGIBLY OR TYPE.

PASSENGER NAME

NAME OF PERSON ORDERING (IF DIFFERENT FROM ABOVE)

PHONE NUMBER (IN CASE WE NEED TO REACH YOU TO PROCESS THIS REQUEST)

SECTION 2: PLEASE INDICATE THE AMOUNT TO BE DEPOSITED

Please note before ordering:

* A maximum balance of $100 may be maintained in your account at any one time.

* To check your current balance, call your ACCESS team member or check your online portal.

*  You will be notified by your ACCESS team member when funds have been deposited to your account.
* Each time you reserve a trip, your ACCESS team member will advise what your current balance is.

* Fares will only be deducted from your account AFTER YOU BOARD the vehicle.

* If for any reason you do not take your trip, NO FARE will be deducted from your account.

* Questions? Please call Customer Service at 805-487-4222, open Monday - Friday from 8am - 6pm. Se habla
Espaiiol.

¢ ALL SALES FINAL. NO EXCHANGES OR REFUNDS.

PLEASE INDICATE FARES TO BE PURCHASED/DEPOSITED: $




GG ACEESS

FORMULARIO DE PEDIDO DE PASES ELECTRONICOS PARA
SERVICIO PARATRANSITO GO ACCESS

Para comprar pases electrénicos por correo, por favor complete lo siguinte e incluya un cheque o un giro postal.
No se aceptara dinero en efectivo.
Envie por correo su formulario completado y su pago a:

GOLD COAST TRANSIT DISTRICT
ATTN: CUSTOMER SERVICE
1901 AUTO CENTER DRIVE

OXNARD, CA 93036

GCTD no se have responsable del la correspondencia extraviada por la Oficina de Correos.

Para comprar su pase por teléfono con una tarjeta de crédito, llame al 805-487-4222,
de lunes a viernes de 8am a 6pm.

SECCION 1: TODOS LOS ESPACIOS DEBEN SER COMPLETADOS PARA PROCESAR EL PEDIDO. ESCRIBA LEGIBLAMENTE.

NOMBRE DEL PASAJERO

NOMBRE DE LA PERSONA QUE REALIZA EL PEDIDO (SI ES DIFERENTE AL ANTERIOR)

NUMERO DE TELEFONO (EN CASO DE QUE NECESITEMOS COMUNICARNOS CON USTED PARA PROCESAR
ESTA SOLICITUD)

SECCION 2: INDIQUE LA CANTIDAD QUE DESEA ORDENAR.
TENGA EN CUENTA ANTES DE REALIZAR EL PEDIDO:

* Se puede mantener un balance maximo de $ 100 en su cuenta en cualquier momento.

* Para verificar su balance actual, comuniquese con un representante de ACCESS o consulte su portal en
linea.

* Unrepresentante de ACCESS le notificara cuando los fondos se hayan depositado en su cuenta.
» Cada vez que reserve un viaje, un representante de ACCESS le informara cual es su balance.

* Las tarifas solo se deduciran de su cuenta DESPUES DE ABORDAR el vehiculo.

*  Si por alguna razén no viaja, NO se deducira ninguna tarifa de su cuenta.

* ;Preguntas? Llame al Centro de Servicio al Cliente 805-487-4222, abierto lunes a viernes de 8am - 6pm. Se
habla Espaiiol.

* VENTAFINAL. NO CAMBIOS NI DEVOLUCIONES.

POR FAVOR INDIQUE LAS TARIFAS A COMPRAR / DEPOSITAR: $




